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1 Aufruf des Geschäftsvorfalls „Monitoring“ 
Nach dem Aufruf der Seite https://www.kundenportal.ilb.de in Ihrem Internet-Browser gelangen Sie auf 
die Einstiegsseite des Kundenportals der ILB. Bitte melden Sie sich dort mit Ihrem Benutzernamen und 
Kennwort an.  
Nach der erfolgreichen Anmeldung gelangen Sie auf die Startseite des ILB-Kundenportals. Über die 
Navigationsleiste können Sie alle relevanten Funktionen des Kundenportals aufrufen: 

 
In der Antragsübersicht können Sie Ihre Anträge einsehen und über Anklicken der Antragsnummer 
aufrufen. Klicken Sie hier bitte auf den entsprechenden Antrag, bei dem Sie Monitoringdaten pflegen 
möchten.  
 

Hinweis: Der Geschäftsvorfall „Monitoring“ steht ab  dem Zeitpunkt der Bewilligung des 
Förderantrags im Kundenportal zur Verfügung.  

 
 

2 Bearbeitung des Geschäftsvorfalls „Monitoring“ 
Nach der Auswahl eines bewilligten Antrags in der Antragsübersicht befinden Sie sich in der 
Detailansicht zum Antrag und es werden die Geschäftsvorfälle als „Mögliche nächste Schritte“ 
dargestellt: 
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Führen Sie den Link „Monitoring“ im Punkt „Mögliche nächste Schritte“ aus. Dadurch gelangen Sie in 
die Formular- und Unterlagenübersicht zu diesem Geschäftsvorfall: 

 
Hier stehen folgende dem Geschäftsvorfall „Monitoring“ zugeordneten Formulare und Unterlagen zur 
Verfügung: 

• Benutzerleitfaden Monitoring, 
• Merkblatt Datenerhebung im Rahmen des ESF 2014-2020, 
• Monitoring, 
• Vorlage Einwilligungserklärung, 
• Vorlage Teilnehmendenfragebogen. 

Dabei ist „Monitoring“ kein/e Formular/Unterlage, sondern die eigentliche Anwendung zur Verwaltung 
der Monitoringdaten. Zu dieser Anwendung wird jeweils der Bearbeitungsstand als Status angezeigt.  

Die Formulare/Unterlagen können Sie durch die Betätigung des Buttons  in der Spalte "Vorlage" 
öffnen. Anschließend können Sie diese Vorlagen ausdrucken und/oder lokal in Ihren Verzeichnissen 
speichern. 
Bevor Sie über die Anwendung "Monitoring" beginnen, Daten der einzelnen Teilnehmenden zu 
erfassen, müssen diese schriftlich zustimmen. Laden Sie dazu die "Vorlage Einwilligungserklärung"  
herunter, drucken sie aus, lassen diese vom Teilnehmenden ausfüllen und unterschreiben. Danach 
müssen die einzelnen Einwilligungserklärungen eingescannt werden, da sie bei jedem einzelnen 
Teilnehmendenfragebogen hochgeladen werden müssen (siehe auch Punkt 6!). Ohne Einwilligungs-
erklärung muss der Teilnehmende vom ESF-geförderten Vorhaben ausgeschlossen werden! 
Die "Vorlage Teilnehmendenfragebogen"  ist eine PDF-Datei und dient dazu, die Daten der einzelnen 
Teilnehmenden händisch zu erfassen (ggf. vom Teilnehmenden selbst), um sie anschließend in der 
Anwendung "Monitoring" im Kundenportal zu erfassen. Gleichzeitig enthält die Vorlage 
Teilnehmendenfragebogen einige inhaltliche Erläuterungen zu den einzelnen Fragen und kann als 
Hilfestellung zur Beantwortung genutzt werden.  
 
Achtung: 
Wurde der Geschäftsvorfall bereits bearbeitet, wird der Geschäftsvorfall nicht über den Link 
„Monitoring“ aufgerufen. Der Aufruf erfolgt in diesem Fall unter dem Punkt „Bisher erfolgte 
Bearbeitung“: 
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Erklärung der Buttons des Geschäftsvorfalls Monitoring: 

 Bricht die Bearbeitung ggfs. ab. Folgendes Pop-Up erscheint: 

 

 Beim Prüfen wird festgestellt, ob Dokumente bereits bearbeitet wurden. 
Entsprechende Meldungen werden ausgegeben: 

 

 Durch die Betätigung dieses Buttons wird die Ansicht aktualisiert. Es erscheint im 
oberen Bildschirm folgender Hinweis: 
 
 

 Dieser Button speichert die  eingegebenen Änderungen und es erscheint im oberen 
Bildschirm folgender Hinweis: 
 
 

 Mittels dieses Buttons können die Monitoringdaten an die ILB gesendet werden. 
Derzeit ist dies technisch noch nicht möglich. 

 

 Löscht alle angelegten Dokumente. 

 
Die vorhandene Vorlage kann herunter geladen werden. 

 Die Anwendung "Monitoring" wird geöffnet. 

 Es öffnet sich das ausgewählte Formular im Anzeigemodus. 

 Durch die Betätigung dieses Buttons wird der Geschäftsvorfall storniert. Folgendes 
Pop-Up erscheint: 

 
Nach der Bestätigung mit „Ja“ wird der Geschäftsvorfall storniert. Eine 
entsprechende Information wird ausgegeben: 

 
Diese Stornierung hat keine Auswirkungen auf die Anwendung zum Monitoring. Dort 
vorhandene Daten werden nicht verändert. 
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3 Bearbeitung der Anwendung „Monitoring“ 

Durch die Betätigung des Buttons  wird die Anwendung "Monitoring" geöffnet: 

 
In der Anwendung werden die Antragsnummer und der Modus der Bearbeitung (Ansichts- oder 
Bearbeitungsmodus) dargestellt: 

 
Zusätzlich werden die Register „Indikatoren“ und „Teilnehmende“ ausgewiesen: 

 
Standardmäßig ist dabei das Register zur Indikatorenverwaltung bereits geöffnet. 
 
Erklärung der Buttons der Anwendung „Monitoring“: 

 Schließt die Anwendung.  
Wird dieser Button betätigt, wird im Hintergrund geprüft, ob die geänderten Daten für die 
Monitoring-Anwendung korrekt sind. Ist das nicht der Fall, werden entsprechende 
Hinweise für den Bearbeiter ausgegeben. Sind Fehler vorhanden, ist das Schließen nur 
ohne die Änderungen möglich. 

 
Prüfen der Indikatoren und Teilnehmendendaten 
Wird dieser Button betätigt, wird geprüft, ob die geänderten Daten für die Monitoring-
Anwendung korrekt sind. Ist das nicht der Fall, werden entsprechende Hinweise für den 
Bearbeiter ausgegeben. 

 
Speichert die getätigten Eingaben 
Dieser Button ist nach dem Aufruf der Anwendung nicht aktiv. Er wird automatisch 
aktiviert, wenn Änderungen in der Anwendung vorgenommen wurden. 
Dadurch können bereits getätigte Änderungen für eine spätere Weiterverarbeitung 
gesichert werden. Wird dieser Button betätigt, wird geprüft, ob die geänderten Daten für 
die Monitoring-Anwendung korrekt sind. Ist das nicht der Fall, werden entsprechende 
Hinweise für den Bearbeiter ausgegeben. Sind Fehler vorhanden, ist das Speichern nicht 
möglich. 
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4 Indikatorenverwaltung 
Die Indikatorenverwaltung ermöglicht die Anzeige, Anlage und Änderung von Ist- Werten der 
richtlinienbezogen eingerichteten Indikatoren auf Projektebene.  

Hinweis: Ein Export von projektbezogenen Indikatore n in eine Excel-Tabelle ist in der 
Umsetzung, steht aber derzeit noch nicht zur Verfüg ung. 

 
Nach dem Aufruf der Anwendung "Monitoring" wird standardmäßig das Register „Indikatoren“ geöffnet: 

 
 
Unter dem Punkt „Indikatoren Zuwendungsempfänger“ werden folgende Stammdaten verwaltet: 

 
 
Beschreibung der Felder: 

Feld Beschreibung 

Version Sendet der Zuwendungsempfänger die Monitoringdaten zur Prüfung an die ILB, wird 
nach der Prüfung eine neue Version im Monitoring erzeugt. 
 
Achtung: 
Derzeit ist ein Absenden der Monitoring-Daten an die ILB nicht möglich. Daher gibt 
es zunächst immer die Version 001. 

Status Darstellung des Status der Bearbeitung 

geändert von Name des Bearbeiters, der die letzte Änderung vorgenommen hat (Benutzername 
der Anmeldung). 

geändert am Datum der letzten Änderung 

geprüft vom Derzeit ist eine Prüfung der Monitoring-Daten durch die ILB nicht möglich. Daher ist 
dieses Feld leer. 

geprüft am Derzeit ist eine Prüfung der Monitoring-Daten durch die ILB nicht möglich. Daher ist 
dieses Feld leer. 

Bemerkung Hier kann der Bearbeiter eine Bemerkung erfassen. 

 
In der „Übersicht Indikatoren“ werden alle Indikatoren dargestellt, die für den Zuwendungsempfänger 
als sichtbar gekennzeichnet wurden: 
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In dieser Übersicht sind nur die Felder für die Erfassung von Ist-Werten im aktuellen Jahr 
eingabebereit, bei denen Sie Ist-Werte erfassen sollen. Alle anderen Indikatoren werden aus den 
individuellen Daten der Teilnehmenden abgeleitet und sind daher nicht bearbeitbar. Die Ist-Werte 
dieser abgeleiteten Indikatoren können Sie beispielsweise für die Angaben im Sachbericht verwenden. 
Die Art und die Anzahl der ausgewiesenen Indikatoren sind dabei richtlinienabhängig. Sollten in Ihrem 
Vorhaben mehr als zehn Indikatoren eingerichtet sein, können Sie am rechten Rand der Anwendung 
scrollen. Damit können Sie alle Indikatoren identifizieren, bei denen Sie Ist-Werte erfassen sollen. 
Zusätzlich wurden die Indikatoren mit Hinweisen versehen, den sogenannten Tooltips, auch  
"Mouse over" genannt. Das bedeutet, dass ein Hilfetext angezeigt wird, wenn der Mauszeiger kurze 
Zeit unbewegt über dem entsprechenden Indikator verweilt. 
 
Erläuterungen der einzelnen Spalten: 

Spalte Beschreibung 

Indikator-Nr. Interne technische Nummer des Indikators 

Bezeichnung Bezeichnung des Indikators 

Einheit Bezeichnung der Einheit des Indikators (z. B. Personen oder Teilnehmende). Zu einer 
Einheit wurde zusätzlich die Anzahl der Nachkommastellen eingerichtet. 

W / M Kennzeichnung, ob ein Indikator geschlechtsspezifisch ist. Die Vorgabe kann vom 
Zuwendungsempfänger nicht geändert werden.  
Ist das Kennzeichen gesetzt, werden die Ist-Werte aufgeteilt in männlich/weiblich 
erhoben.  
Ist das Kennzeichen nicht gesetzt, werden die Ist-Werte als Gesamtwerte erhoben. 

Plan Planwerte von Indikatoren werden vom Zuwendungsempfänger in der Monitoring-
Anwendung nicht erfasst. 

Ist gesamt 
(summiert) 

Die Ist-Werte von Indikatoren werden entweder vom Zuwendungsempfänger manuell 
gepflegt oder aus den Daten der einzelnen Teilnehmenden automatisch abgeleitet. 
Indikatoren können zusätzlich auf der Grundlage von bestimmten Bedingungen 
abgeleitet werden, wie z. B. in Abhängigkeit einer bestimmten Maßnahmeart des 
Förderantrages. 

2015 / 2016 Die Darstellung der Jahre für die Ist-Werte von Indikatoren ist abhängig vom 
Projektzeitraum. In diesem Beispiel liegt der Projektzeitraum in den Jahren 2015 und 
2016. Daher werden diese Jahre dargestellt. Die Erfassung von Ist-Werten durch den 
Zuwendungsempfänger ist jedoch nur jeweils im aktuellen Jahr möglich. 

 
Zu jedem Indikator kann ein Hilfedokument hinterlegt werden. Darauf wurde aus 
Gründen der Übersichtlichkeit bisher verzichtet. 
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Die oberste leere Zeile kann als Filter verwendet werden. Dort kann beispielsweise eine 
Indikatornummer eingetragen werden. Nach Betätigung der Enter-Taste wird der Filter angewendet: 

 

Durch das Betätigen des  und einer Aktualisierung mit der Enter-Taste wird der Filter entfernt. Der 
eingetragene Filterwert kann auch manuell entfernt werden. Nach einer Aktualisierung mit der Enter-
Taste werden wieder alle Indikatoren dargestellt. 
Erklärung der Button der Indikatorenverwaltung: 

 Durch die Betätigung dieses Buttons werden Indikatoren abgeleitet/ 
berechnet. 

 Mittels dieses Buttons können Ist-Werte in der Vergangenheit geändert 
werden. 

 
Sendet der Zuwendungsempfänger die Monitoringdaten zur Prüfung an die 
ILB, wird nach der Prüfung eine neue Version im Monitoring erzeugt. Über 
diesen Button kann beim Vorhandensein mehrerer Versionen die Historie 
abgerufen werden. 
Achtung: 
Derzeit ist ein Absenden der Monitoring-Daten an die ILB nicht möglich. 
Daher ist dieser Button nicht aktiv. 

 
Über diesen Button wird ein Protokoll der bisherigen Änderungen an den 
Monitoring-Daten aufgerufen. 
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5 Verwaltung der Teilnehmendendaten 
Eine Vielzahl von ESF-Indikatoren lassen sich aus den Eigenschaften der Teilnehmenden eines 
Projekts ableiten (z. B. Auswertungen über Erwerbsstatus, Bildungsstand, Benachteiligung der 
Teilnehmenden).  
Die Verwaltung der Teilnehmendendaten ermöglicht die Anzeige, die Anlage und die Änderung von 
Teilnehmendendaten.  

Hinweis: Funktionalitäten für den Import und Export  von Teilnehmendendaten aus bzw. in eine 
Excel-Tabelle sind in der Umsetzung, stehen aber de rzeit noch nicht zur Verfügung. 

 
Nach dem Aufruf der Anwendung zum Monitoring wird standardmäßig das Register „Indikatoren“ 
geöffnet. Durch das Anklicken des Registers „Teilnehmende“ gelangen Sie in die Verwaltung der 
Teilnehmendendaten: 

 
Unter dem Punkt „Teilnehmende Zuwendungsempfänger“ werden Stammdaten analog zum Register 
„Indikatoren“ angezeigt. 
Im Punkt „Gesamt Auswertung“ werden folgende Daten abgebildet: 

• Eintritte im aktuellen Jahr (Männlich, Weiblich und Gesamt), 
• Teilnehmende Gesamt (Männlich, Weiblich und Gesamt). 

 
Zusätzlich gibt es eine Übersicht der erfassten Teilnehmenden. In diese Übersicht werden alle bereits 
angelegten Teilnehmenden aufgelistet.  
Die oberste leere Zeile kann dabei als Filter verwendet werden. Dort kann beispielsweise ein 
Nachname eingetragen werden. Nach Betätigung der Enter-Taste wird der Filter angewendet: 

 
 

Durch das Betätigen des  und einer Aktualisierung durch Drücken der Enter-Taste wird der Filter 
entfernt. Der eingetragene Filterwert kann auch manuell entfernt werden. Nach einer Aktualisierung mit 
der Enter-Taste werden wieder alle Teilnehmenden angezeigt. 
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Nach der Auswahl eines Teilnehmenden stehen folgende Button zur Verfügung: 

 Über diesen Button kann ein vorhandener Teilnehmendenfragebogen im 
Anzeigemodus aufgerufen werden. 

 Über diesen Button kann ein vorhandener Teilnehmendenfragebogen im 
Bearbeitungsmodus aufgerufen werden. 

 Mit diesem Button kann ein neuer Teilnehmendenfragebogen angelegt werden. 

 Mittels dieses Buttons kann ein Teilnehmender gelöscht werden. Wird dieser Button 
betätigt wird ein Löschdialog geöffnet: 

 
Mit der Bestätigung durch „Ja“ wird dieser Teilnehmer gelöscht. 

 Sendet der Zuwendungsempfänger die Monitoring-Daten zur Prüfung an die ILB, wird 
nach der Prüfung automatisch eine neue Version im Monitoring erzeugt. Über diesen 
Button kann beim Vorhandensein mehrerer Versionen die Historie abgerufen werden. 
Achtung: 
Derzeit ist ein Absenden der Monitoring-Daten an die ILB nicht möglich. Daher ist 
dieser Button nicht aktiv. 

 Über diesen Button wird ein Protokoll der bisherigen Änderungen an den 
Monitoringdaten aufgerufen. 

 
Wurde kein Teilnehmender aus der Liste ausgewählt, stehen folgende Button zur Verfügung: 

 Mittels dieses Buttons kann ein neuer Teilnehmendenfragebogen angelegt werden. 

 Über diesen Button wird ein Protokoll der bisherigen Änderungen an den 
Monitoringdaten aufgerufen. 

Durch die Betätigung des Buttons  wird die Funktionalität zur Erfassung eines neuen 
Teilnehmendenfragebogens gestartet. Bevor diese Funktionalität näher beschrieben wird, folgen 
zunächst einige allgemeine Hinweise zum Teilnehmendenfragebogen. 
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6 Teilnehmendenfragebogen 
Bevor Sie mit der Datenerfassung beginnen, müssen die Teilnehmenden schriftlich Ihr Einverständnis 
abgeben. Laden Sie dazu die "Vorlage Einverständniserklärung" herunter, drucken sie aus, lassen 
diese vom Teilnehmenden ausfüllen und unterschreiben. Danach müssen die einzelnen 
Einverständniserklärungen eingescannt werden, da sie bei jedem einzelnen Teilnehmendenfragebogen 
hochgeladen werden müssen. 
Ohne Einverständniserklärung muss der Teilnehmende vom ESF-geförderten Vorhaben 
ausgeschlossen werden! 
Der Teilnehmendenfragebogen ist dynamisch aufgebaut. Das bedeutet, dass Felder in Abhängigkeit 
von Werten eines anderen Feldes ein- oder ausgeblendet werden können. Ein Feld kann dabei 
unterschiedlich reagieren (z. B. durch Ausblenden auf die Änderung eines Wertes und durch 
Einblenden auf eine weitere Änderung). Die Dynamik übersteuert dabei das allgemeine Verhalten des 
Feldes. Beispielsweise kann ein als optional einzugebendes Feld durch eine Werteauswahl eines 
anderen Feldes zu einem Pflichtfeld werden. 
Zusätzlich sind im Teilnehmendenfragebogen Validierungen und Plausibilitätsprüfungen integriert 
worden. Validierungen bei der Eingabe von Teilnehmenden-Eigenschaften stellen sicher, dass die 
Eingabe dem Datentyp des Feldes entspricht (z. B. Eintrittsdatum entspricht dem Format eines 
Datums).  
Die Prüfungen vor dem Speichern der Daten stellen sicher, dass die Teilnehmendendaten 
grundsätzlich konsistent sind und abgespeichert werden können (z. B. alle Pflichtfelder sind gepflegt).  

Plausibilitätsprüfungen vor dem Speichern werden bei Betätigung des Buttons  

vorgenommen. Zusätzlich werden diese beim Betätigen der Button  und  im 
Benutzerdialog des Monitorings durchgeführt. 
 
Beispielsweise wurden folgende Plausibilitätsprüfungen im Teilnehmendenfragebogen eingerichtet: 

Sachverhalt Beschreibung 

Einwilligungs-
erklärung 

Beim Übernehmen wird geprüft, ob zu dem erfassten Teilnehmenden auch 
die Einwilligungserklärung vorliegt bzw. hochgeladen wurde. 

Eintritt im 
Projektzeitraum 

Prüfung, ob das Eintrittsdatum im Projektzeitraum liegt. 

Austritt im 
Projektzeitraum 

Prüfung, ob das Austrittsdatum im Projektzeitraum liegt. 

Eintritt in der Zukunft Das Eintrittsdatum muss kleiner oder gleich dem aktuellen Tagesdatum sein. 

Austrittsdatum nach 
Eintrittsdatum 

Das Austrittsdatum muss größer als das Eintrittsdatum sein. 

Bei einzelnen Feldern des Teilnehmendenfragebogens sind automatische Vorbelegungen, die sich aus 
Werten oder Ausprägungen anderer Feldern ergeben, realisiert worden. Das betrifft beispielsweise die 
Ermittlung des Eintrittsalters, welches in Abhängigkeit vom Geburtsdatum und dem Eintrittsdatum von 
der Anwendung automatisch berechnet wird. 
 

Hinweis: Die Vorbelegungen werden erst bei der Über nahme des Teilnehmendenfragebogens 
durchgeführt. Somit stehen die Ergebnisse dieser Vo rbelegungen erst nach einem erneuten 
Aufruf dieses Teilnehmenden im Fragebogen zur Verfü gung. 
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Durch die Betätigung des Buttons  wird die Funktionalität zur Erfassung eines neuen 
Teilnehmendenfragebogens gestartet: 

 
 
Für den Teilnehmenden wird automatisch eine neue interne Kontrollnummer vergeben: 
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Die Gruppen und deren zugeordnete Felder werden gesondert dargestellt, wie beispielsweise die 
Gruppe „Allgemeine Angaben“: 

 

Zu den Feldern können Hilfedokumente beim Icon  hinterlegt werden. Darauf wurde aus Gründen 
der Übersichtlichkeit bisher verzichtet. 

Felder mit einem roten Stern  sind Pflichtfelder. Alle Pflichtfelder müssen bei der Übernahme eines 
Teilnehmenden gefüllt sein. 

Felder mit der Kennung  sind Felder, bei denen eine Werteauswahl hinterlegt ist, wie beispielsweise 
beim Feld „Geschlecht“: 

 
In der Gruppe „Einwilligung“ muss im Feld „Einwilligung“ die Einwilligungserklärung hochgeladen 
werden: 

 

Dafür muss zunächst der Button  betätigt werden. Durch die Betätigung dieses Buttons 
wird ein Dialog zum Upload aufgerufen: 

 

Über den Button  kann das Dokument auf dem PC gesucht werden. Nachdem das 
Dokument ausgewählt wurde, 

 

kann es mittels des Buttons  in den Teilnehmendenfragebogen geladen werden. 
 

Hinweis: Beim Upload der Einwilligungserklärung wer den nur Dokumente mit folgenden 
Formaten zugelassen: PDF, JPEG, JPG, PNG, GIF, TIF,  BMP 
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Das Ergebnis des Uploads wird im Feld „Einwilligungserklärung“ derzeit nur als technischer Schlüssel 

dargestellt:  Es ist derzeit nicht möglich, dieses Dokument im 
Teilnehmendenfragebogen zu öffnen. 

Wurden alle Daten gepflegt, kann der Teilnehmendenfragebogen mittels des Buttons  in 
die Teilnehmendenverwaltung übernommen werden.  
 

Achtung: 
Das "Übernehmen" ist nicht gleichzusetzen mit "Speichern"! Solange die TeilnehmendenfFragebögen 
nur übernommen sind, sind die Daten noch nicht gespeichert! 
Zum Speichern gehen Sie nach dem Übernehmen der Daten auf den Button "Speichern" und öffnen 
danach erst ein leeres Formular "Teilnehmendendaten", um weitere Daten einzugeben. 

 
Bei der Betätigung des Buttons "Übernehmen" wird folgender Dialog geöffnet: 

 

Mit der Betätigung des Buttons  werden zunächst die Validierungen und Plausibilitätsprüfungen 
durchlaufen.  

Gleiches gilt bei der Betätigung der Button  und  . 
Sind die Prüfungen korrekt verlaufen, wird der Teilnehmendenfragebogen in die 
Teilnehmendenverwaltung übernommen.  
Zusätzlich werden folgende Felder automatisch gefüllt: 

• Das Feld „Einwilligungserklärung liegt vor“ wird mit „Ja“ gefüllt: 
 

 
 

• Im Feld „Eintrittsalter“ wurde das Eintrittsalter aus dem Geburtsdatum und dem Eintrittsdatum 
automatisch ermittelt: 
 

 
 

• Im Feld „Ländlicher Wohnsitz“ wurde über die Postleitzahl und den Ort ermittelt, ob es sich um 
einen ländlichen Raum handelt: 
 

 
 

• Das Feld „Sonstige Benachteiligung“ wird mit „Ja“ gefüllt, wenn das Feld „Höchster 
Bildungsabschluss“ = "keine abgeschlossene Grundbildung" und das „Eintrittsalter“ > 12 Jahre ist. 
Ansonsten wird dieses Feld mit „Nein“ gefüllt: 
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Erklärung der Buttons im Teilnehmendenfragebogen: 

 Mittels dieses Buttons gelangt man zurück in die Teilnehmendenverwaltung. 

 Mittels dieses Buttons wird ein neuangelegter Teilnehmender in die 
Teilnehmendenverwaltung übernommen.  
Achtung: 
Die Daten sind an dieser Stelle noch nicht gespeichert! 

 Mittels dieses Buttons wird ein neuangelegter Teilnehmender in die 
Teilnehmendenverwaltung übernommen und ein leerer 
Teilnehmendenfragebogen für die Dateneingabe geöffnet. 

 Mittels dieses Buttons kann ein Teilnehmender gelöscht werden. Wird dieser 
Button betätigt, wird ein Löschdialog geöffnet: 

 
Mit der Bestätigung durch „Ja“ wird dieser Teilnehmende gelöscht. 

 
Nach dem Abschluss der Dateneingabe im Monitoring kann die Anwendung „Monitoring“ geschlossen 

werden. Bei der Betätigung des Buttons  wird ein Speicherdialog geöffnet: 

 
Mit der Betätigung der Auswahl „Ja“ werden die Daten in der Monitoringverwaltung gespeichert. Im 
oberen Teil der Anwendung zum Monitoring werden detaillierte Informationen zum Ergebnis 
ausgegeben: 

 
 
Dieses Ergebnis wird auch im Geschäftsvorfall „Monitoring“ ausgegeben: 
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Zusätzlich wurde der Status zum Monitoring auf „in Bearbeitung“ geändert: 

 
 

Gleichzeitig wurde der Button  aktiviert. Derzeit können die Monitoring-Daten nicht an die ILB 
gesendet werden. Daher werden nach der Betätigung dieses Buttons im oberen Teil des 
Geschäftsvorfalls folgende Hinweise angezeigt: 

 
 

Hinweis: Derzeit können die Monitoringdaten nicht a n die ILB abgesendet werden. Die im 
Kundenportal erfassten und gespeicherten Daten werd en jedoch über eine Synchronisation 
automatisch in den operativen Systemen der ILB ange zeigt. Dort kann der zuständige 
Sachbearbeiter prüfen, ob Monitoringdaten gepflegt wurden.  

 


